CONTRATO PADRAO DE CESSAO DE USO DO CARTAO DE VALE TRANSPORTE ELETRONICO-VTE,
LICENGA DE USO DE SOFTWARE E PRESTAGCAO DE SERVICOS DE CARGA A BORDO PARA

PESSOAS JURIDICAS, DEVIDAMENTE REGISTRADO NO CARTORIO DE REGISTRO DE TiTULOS E
DOCUMENTOS DE SALVADOR.

1. PARTES

1. Que entre si celebram, de um lado, como FORNECEDOR, o CONSORCIO SALVADOR TRANSCARD DE
BILHETAGEM AUTOMATICA, com sede na Rua da Alfazema, n? 761, Edf. Iguatemi Business Flat, Sala 205
Bairro Caminho das Arvores, CEP 41820-710, Salvador — Bahia, inscrito no CNPJ/MF sob o n?
22.267.284/0001-10 e, de outro lado, o LICENCIADO, descrito e qualificado no Cadastro de Cliente do
Portal www.vteonline.com.br, que faz parte integrante e inseparavel deste Contrato, o qual é regido
pelas seguintes clausulas e condicdes:

2. OBJETO DO CONTRATO

2.1. O presente contrato tem por objeto a CESSAO DO USO dos cartdes VTE e a LICENCA DE USO do
PORTAL www.vteonline.com.br, bem como a PRESTACAO DE SERVICOS relativos ao atendimento dos
pedidos de Vales-Transporte Eletronicos através do mecanismo de Carga a Bordo.

Paragrafo Primeiro:

A CESSAO DO USO dos cartdes VTE é feita a titulo de COMODATO, nos termos dos artigos 579 a 585 do
Cadigo Civil, transferindo apenas o direito de uso dos cartdes durante a vigéncia deste contrato e
permanecendo a propriedade destes com o FORNECEDOR.

Paragrafo Segundo:

A PRESTACAO DE SERVICOS relativos ao atendimento dos pedidos de vales-transporte eletronicos
através do mecanismo de Carga a Bordo sera efetuada sem 6nus.

3. OBRIGAGOES DO LICENCIADO

3.1. Disponibilizar ao FORNECEDOR, o pedido para personalizagdo eletrénica dos cartdes, identificando
o total de cartGes a serem cedidos para cada Grupo de Carga.

3.2. Adquirir os Vales Transporte sob forma de créditos eletronicos exclusivamente junto ao
FORNECEDOR ou a terceiros credenciados.

3.3. Devolver ao FORNECEDOR os cartdes que apresentarem vicios ou defeitos e cartGes que ndo
efetuaram nenhuma carga de créditos eletrénicos por mais de 60 (sessenta) dias, fora o més da sua
aquisicdo. Em caso de Rescisdo Contratual efetivar a devolugdo de todos os cartGes recebidos.

3.4. Comunicar imediatamente ao FORNECEDOR, conforme orienta¢des especificas constantes no
PORTAL, a ocorréncia de extravio, perda, destrui¢cdo, danificagdo, furto ou roubo de qualquer cartdo
cedido ao LICENCIADO, para que seja providenciado o seu bloqueio e sua substituicdo pela emissdo da
22 via. A comunicagdo deve conter o cédigo externo do cartdo, a fim de possibilitar a efetivacdo do
respectivo bloqueio.

Paragrafo Unico:

O LICENCIADO se responsabilizara pela utilizagdo por terceiros dos créditos disponiveis no cartdo
extraviado, perdido, destruido, danificado, furtado ou roubado, até 48 (quarenta e oito) horas Uteis
apos a solicitagao de bloqueio.

3.5. Solicitar a emissdo de 22 via do cartdo, substituindo a respectiva 12 via, e efetuar o pagamento do
valor equivalente a 12 (doze) tarifas de 6nibus do STCO, através de boleto bancario.

Paragrafo Primeiro

Para os pedidos de primeiras ou segundas vias, a empresa devera especificar o nome completo e o RG
do funciondrio autorizado a receber os respectivos cartdes VTE, no Posto de Atendimento, em nome da
empresa.

Paragrafo segundo

Os cartGes estardo disponiveis apds 5 (cinco) dias Uteis da solicitagao.

3.6. O FORNECEDOR, quando formalmente solicitado, procedera a transferéncia dos créditos
remanescentes do cartdo bloqueado para a 22 via do cartdo, em qualquer das ocorréncias previstas nos
Incisos 3.3 e 3.4 deste contrato.

Paragrafo Unico

O cartdo bloqueado, ndo podera ser desbloqueado.



3.7. Em caso de defeito do cartdo, o LICENCIADO deverda encaminha-lo ao Posto de Venda, com um
comunicado escrito em papel timbrado da empresa, com assinatura devidamente identificada do
responsavel, descrevendo o problema e autorizando o bloqueio e a confec¢do da segunda via.

Paragrafo Primeiro

Caso o defeito apresentado seja decorrente de mau uso sera cobrado o valor equivalente a 12 (doze)
tarifas de 6nibus do STCO, por cartao.

Paragrafo Segundo

A nova via emitida, serd disponibilizada e entregue no Posto de Venda, em até 5 (cinco) dias Uteis da
solicitacdo, a contar da confirmacgdo do respectivo pagamento.

3.8. O LICENCIADO se responsabilizard, por si e por seus funcionarios, quanto a observancia dos
seguintes cuidados relativos ao manuseio do Cartdo VTE: ndo dobrar, ndo perfurar, ndo amassar, ndo
molhar, nem deixar exposto ao sol, calor e agentes abrasivos, ndo sendo permitido afixar adesivos, nem
escrever no cartao.

3.9. O LICENCIADO se compromete a fazer uso do PORTAL, obedecendo todos os termos, limites, prazo
e fins previstos neste Contrato, mantendo sigilo absoluto, sendo ainda, vedada a sua publicagdo por
qualquer meio, reprodugdo, edicdo, distribuicdo, locacdo, licenga, cessdo, comercializagdo ou
transferéncia a qualquer titulo e pessoa.

3.10. O LICENCIADO esta ciente de que o login e a senha que receber ao cadastrar -se no PORTAL, sdo de
uso pessoal e intransferivel e, como tal, devem ser tratados com o maximo cuidado, evitando que
pessoas ndo autorizadas tenham acesso aos mesmos realizando, operagdes criminosas.

Paragrafo Unico

Na eventualidade de perda, furto ou roubo do login ou da senha de acesso ao PORTAL, o LICENCIADO
comunicara imediatamente ao FORNECEDOR por escrito, para que sejam bloqueados. O FORNECEDOR
ndo sendo cientificado desta ocorréncia o LICENCIADO sera responsabilizado pelos atos que venham a
ser praticados por terceiros ndo credenciados.

4. OBRIGACOES DO FORNECEDOR

4.1. Disponibilizar o Portal www.vteonline.com.br, garantindo sua operacionalidade para a execugdo do
objeto deste contrato, durante sua vigéncia.

4.2. Efetuar a Personalizagdo Eletronica dos cartées VTE, requerida na forma do Inciso 3.1 segundo os
parametros de carga, definidos pelo LICENCIADO.

4.3. Ceder ao LICENCIADOQ, para uso e a titulo de comodato, os cartGes VTE, para a execucdo do objeto
deste, durante sua vigéncia.

4.4 Disponibilizar nos validadores dos 6nibus do STCO, conforme solicitado pelo LICENCIADO ou
empresa por ele expressamente autorizada, as respectivas cargas para os cartdes VTE, no prazo maximo
de 03 (trés) dias Uteis apds a comprovagdo da efetivagdo do crédito em conta corrente bancaria do
FORNECEDOR.

4.5. Disponibilizar nos validadores dos 6nibus do STCO, os pedidos de bloqueio dos cartdes VTE, e
garantir a efetivacdo do bloqueio no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis, contadas apds a
notificacdo através do PORTAL.

Paragrafo Primeiro

Apurar os créditos remanescentes dos cartdes bloqueados, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas Uteis apds o prazo estabelecido no Inciso 4.5 desta Clausula, ficando o LICENCIADO responsavel
pela utilizacdo dos créditos dos cartGes até 48 (quarenta e oito) horas Uteis apds a solicitagdo de
bloqueio.

Paragrafo Segundo

ApOds a apuracgdo prevista no paragrafo anterior desta clausula e mediante comunicagdo por escrito do
LICENCIADO ou empresa por ele expressamente autorizada, o FORNECEDOR disponibilizarad 22 via do
cartdo VTE com os créditos remanescentes, respeitando a legislacdo vigente.

5. REGRAS DE UTILIZAGAO

5.1. Os pedidos de Carga a Bordo deverdo ser encaminhados conforme as orientagdes constantes no
PORTAL.

Paragrafo Primeiro

O boleto bancério pode ser acionado e impresso imediatamente a partir da respectiva tela.

5.2. Os créditos ficam disponiveis para carregamento por vinte dias corridos, ou até que ocorra outro
pedido de crédito em periodo inferior a este.

5.3. O sistema somente manterd ativo nos validadores dos 6nibus um pedido para cada cliente.
Qualquer pedido novo se sobrepde ao pedido imediatamente anterior.



5.4. Enquanto o pedido ainda estiver disponivel para carregamento, se houver necessidade de
complementagdo de carga, esta somente poderd ser efetuada no Posto de Atendimento, com o
pagamento do valor dos créditos em espécie ou cheque administrativo.

5.5. O LICENCIADO esta ciente, e dara ciéncia aos seus funciondrios beneficiarios do vale-transporte, que
os créditos eletronicos terdo prazo de validade de 60 (sessenta) dias fora o més, a contar da data da
confirmagdo bancdria de seu pagamento na conta corrente do FORNECEDOR.

5.6. O cartdo VTE somente podera ser utilizado nos énibus do STCO. Serd debitado do cartdo o valor da
tarifa do 6nibus que esta sendo utilizado.

Paragrafo Unico

Em eventuais aumentos de tarifa os usudarios que tiverem créditos adquiridos em seus cartdes
continuardo a pagar a tarifa anterior, até o esgotamento destes créditos.

5.7. O LICENCIADO esta ciente e dara ciéncia aos seus funciondrios, beneficidrios do vale-transporte, que
o cartdo do Vale Transporte Eletrénico VTE tem o limite maximo de 6 (seis) utilizagdes diarias.

Paragrafo Unico

O LICENCIADO poder3d, a qualquer tempo, alterar o parametro descrito no caput desta clausula, desde
que o defina.

5.8. As solicitacOes de relatdrios de saldo de créditos em cartdes e relatérios de cartdes ndo carregados
deverdo ser feitas exclusivamente para o e-mail vte.relatorios@salvadorcard.com.br, ou encaminhadas
conforme as orientages constantes no PORTAL.

Paragrafo primeiro

O FORNECEDOR disponibilizard mensalmente e sem 6nus um relatério de cada tipo. Relatérios avulsos
estardo sujeitos a cobranga.

Paragrafo segundo

Para consulta de saldo de cartdes isolados, o FORNECEDOR disponibiliza os terminais de auto-
atendimento dos Postos de Venda.

6. PRECO E CONDIGCOES DE PAGAMENTO

6.1. O LICENCIADO devera efetuar o pagamento dos créditos eletrOnicos através de boleto bancario
gerado pelo sistema.

Paragrafo Unico

A confirmacdo dos pagamentos estara sujeita ao prazo de compensacdo bancaria.

6.2. Sera cobrado do LICENCIADO o valor equivalente a 12 (doze) tarifas de 6nibus do STCO, por cartdo
ndo devolvido, no termo do Inciso 3.3, e pela emissao de 22 via do cartdo VTE, no termo do Inciso 3.5.

7. PRAZO DE VIGENCIA E CAUSAS DE RESCISAO

O presente Contrato vigorard por prazo indeterminado, com inicio a partir da data de sua assinatura,
podendo ser cancelado a qualquer tempo, bastando para tanto, que uma das partes se manifeste por
escrito com 30 (trinta) dias de antecedéncia. Podera ainda ser rescindido nas seguintes hipoteses:

I. Ndo cumprimento das obrigagGes instituidas neste instrumento.

Il. Encerramento das atividades do LICENCIADO ou do FORNECEDOR.

Ill. Ndo pagamento dos valores devidos pelo LICENCIADO.

IV. Uso indevido dos cartées VTE, independentemente da aplicacdo das demais sansdes civeis e
criminais que tal ato possa vir a ensejar.

8. FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Salvador, para dirimir quaisquer duvidas e litigios decorrentes do
cumprimento deste contrato, com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, fica aprovado eletronicamente o presente instrumento.

Salvo o “Cadastro do Cliente” fica proibida a inclusdo, exclusdo ou qualquer outra alteracdo no contetdo
deste Contrato, impresso através do site www.vteonline.com.br cuja integridade textual serd
previamente verificada. A sua violagdo implicara nas penalidades legais cabiveis.



